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Anos Teorias 

1903 Administração Científica  Aborgagem Clássica 

1909 Teoria da Burocracia Abordagem Estruturalista 

1916 Teoria Clássica Aborgagem Clássica 

1932 Teoria das Relações Humanas Abordagem Humanistica 

1947 Teoria Estruturalista Abordagem Estruturalista 

1951 Teoria dos Sistemas Abordagem Sistêmica 

1954 Teoria Neoclássica  Abordagem Neoclássica 

1957 Teoria Comportamental Abordagem Comportamental 

1962 Desenvolvimento Organizacional Abordagem Comportamental 

1972 Teoria da Contingência Abordagem Contingencial 

1990 Novas Abordagens 

As principais teorias do pensamento Administrativo 
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Origens da Abordagem Clássica 

 As Origens da Abordagem Clássica remontam às conseqüências 

geradas pela Revolução Industrial, sendo dois fatos os principais:  

 

1. O crescimento acelerado e desorganizado das empresas: 

exigindo uma abordagem científica que substituísse o empirismo e a 

improvisação até então dominantes. 

 

2. A necessidade de aumentar a eficiência e a competência das 

organizações: objetivando o melhor rendimento possível dos 

recursos e fazer face à concorrência e à competição entre as 

empresas que surgiam em grande volume.  

 

  Surge a divisão do trabalho entre os que pensam (gerentes) e os 

que executam (trabalhadores).  

 

 Todo este cenário contribuiu para o surgimento dos estudos de Taylor 

e Fayol, e o surgimento da Abordagem Clássica da Administração. 
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Administração Científica 

 Estudos cuja ênfase está nas tarefas. 

 

 O nome “Administração Científica” é devido a tentativa de aplicação 

de métodos da ciência aos problemas da administração, objetivando 

aumentar a eficiência industrial. 

 

 Os principais métodos científicos aplicáveis aos problemas da 

Administração são a observação e a mensuração. 

 

 A preocupação original foi reduzir o desperdício e elevar o nível de 

produtividade. 

 Na época dos estudos de Taylor, vigorava o pagamento por peça ou 

tarefa. 

 

 Os patrões procuravam ganhar o máximo na hora de fixar o preço da 

tarefa e os operários reduziam o rítimo de produção para 

contrabalançar o pagamento por peça determinado pelos patrões. 

 

 Taylor estudou este problema de modo que ambos, patrões e 

empregados, ficassem satisfeitos. 
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 A Administração Científica muda antigos pensamentos e processos, 

onde:  

Administração anterior 

à Taylor 

Administração 

Científica 

Empirismo Ciência 

Improvisação Planejamento 

Discórdia Harmonia 

Produção Reduzida Rendimento Máximo  

Administração Científica 


